
Assunto: SS 20248377246512 - CAMERA MUNICIPAL DE PARIQUERA - QUALIDADE DE ENERGIA
De Poder Publico <Poder.Publico@elektro.com.br>

Para:
notificacao@1doc.com.br <notificacao@1doc.com.br>, CAMARA@CAMARAPARIQUERA.SP.GOV.BR
<CAMARA@CAMARAPARIQUERA.SP.GOV.BR>

Cc: Fernanda Arantes <Fernanda.Arantes@neoenergia.com>, Eduardo Zornoff <Eduardo.Zornoff@neoenergia.com>
Data 08/05/2024 14:59

Prezado Cliente, 

Em atenção ao oficio encaminhado, esclarecemos:

1. Qual (is) o(s) motivo (s) das frequentes quedas de energia na Rua João Batista Barduco, na Vila Palmira?
R: Devido a todos os clientes estarem ligados no mesmo transformador.

2. Quais providências serão tomadas para resolver esse problema?
R: Foi realizado uma adequação das cargas entre os transformadores da rede. 

3. Existe a possibilidade de transferir as conexões do transformador da 02167, para o transformador 02349?
R: Foi realizado no dia 04/05.

Aproveitamos o ensejo para reiterar nossos votos de elevada consideração e apreço e nos colocamos à disposição nos endereços eletrônicos
poder.publico@elektro.com.br e fernanda.arantes@neoenergia.com, para os esclarecimentos adicionais que se fizerem necessários. 
  
Atenciosamente,
 
 

Patrícia Carvalho
Gerência de Grandes Clientes
 
Rua Ary Antenor de Souza, 321 | Jardim Nova América
CEP: 13053-900 – Campinas - SP - Brasil
 
Siga as nossas redes sociais

         

 

Internal Use

De: Fernanda Arantes <Fernanda.Arantes@neoenergia.com>
Enviado: terça-feira, 30 de abril de 2024 16:09
Para: responda+313335332D35383632@1doc.com.br <responda+313335332D35383632@1doc.com.br>; Poder Publico <Poder.Publico@elektro.com.br>
Assunto: RES: Encaminha Requerimento| Solicita informações sobre quedas de energia.
 
Boa tarde.
 
Registramos a solicitação 20248377246512 para avaliação e resposta até 15/05/2024.
 
Att.
 
 

Fernanda Arantes
Gerência de Grandes Clientes
+55 19 99514 7148

 

Internal Use
De: Câmara de Pariquera-Açu <notificacao@1doc.com.br>
Enviada em: terça-feira, 30 de abril de 2024 11:54
Para: Poder Publico <Poder.Publico@elektro.com.br>; Fernanda Arantes <Fernanda.Arantes@neoenergia.com>
Assunto: Encaminha Requerimento| Solicita informações sobre quedas de energia.
 

EXTERNAL SENDER: Be cautious, especially with links and attachments. Report phishing if suspicious.

 

Ofício 073/2024:

 
à Empresa
Neoenergia Elektro S/A

Encaminho em anexo, o Requerimento n. 053/2024, de autoria do Vereador Milton Ticaca, que solicita solicita informações sobre as constantes quedas de energia na Rua João
Batista Barduco, na Vila Palmira, em Pariquera-Açu.
 
Face ao contexto presente, renovo meus votos de elevada estima e consideração.
 

mailto:poder.publico@elektro.com.br
mailto:xxxxxxxxxxx@neoenergia.com


 Atenciosamente

Milton José Lauriano
Presidente da Câmara Municipal de Pariquera-Açu

Saiba como responder este Ofício

Acompanhar online »

Enviado e rastreado com 1Doc.

_
Para cancelar recebimento de comunicação de Câmara de Pariquera-Açu neste e-mail, clique aqui.

Por favor, preserve o meio ambiente. Imprima somente o necessário.
Se você recebeu essa mensagem por engano, por favor, notifique o remetente e apague imediatamente tanto a mensagem como quaisquer anexos ou cópia do mesmo, uma vez que contém informações confidenciais destinadas exclusivame
O conteúdo apresentado nesta mensagem é de responsabilidade exclusiva de seu(s) autor(es) e não representa necessariamente a opinião da Iberdrola Energía S.A.U. ou outras empresas do Grupo. A Iberdrola Energía S.A.U. e as outras em

Please consider the environment before printing this email.
If you have received this message in error, please notify the sender and immediately delete this message and any attachment hereto and/or copy hereof, as such message contains confidential information intended solely for the individual or en
The views presented in this message are solely those of the author(s) and do not necessarily represent the opinion of Iberdrola Energía S.A.U. or any company of its group. Neither Iberdrola Energía S.A.U. nor any company of its group guaran
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